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July 14, 2017  
Name 
Or Current Resident 
Address 
City, Zip  
 
Dear Neighbor (or INSERT Name), 
 
You are receiving this letter because you are located within the area known as the 0153 Ground 
Water Contamination Site. The site investigation area is bordered by 35th St. to the north, Holt Rd. 
to the west, Washington St. to the south, and Central Ave. to the east. 

 
In 2013, the Indiana Department of Environmental Management (IDEM) received notice from 
Citizens Energy Group (Citizens) that low levels of contaminants had been detected in the “raw”, 
untreated ground water at certain wells located within its Riverside and White River well fields. In 
2014, IDEM testing found low levels of contamination in five of the 19 water production wells. The 
U.S. Environmental Protection Agency recently transferred oversight of investigation and 
remediation of this site to the State of Indiana. IDEM is already conducting investigations into the 
sources of the contamination and will be completing additional investigations during the course of 
this project.   
 
Although low levels of contamination have been detected in raw water samples from a small 
number of Citizens’ production wells, testing has confirmed that finished drinking water being 
delivered by Citizens to homes and businesses meets all Safe Drinking Water Act requirements.  
 
IDEM will be hosting an information session on Thursday, August 17, 2017, from 5:30-7:30 p.m. at 
the Watkins Park Family Center located at 2360 Dr. Martin Luther King Jr. St.  Please see the 
enclosed fact sheet or visit www.IN.gov/idem/Site0153 for additional information. 
 
For questions and concerns, please contact IDEM’s Office of Land Quality at (800) 451-6027 or by 
email at site0153@idem.IN.gov. 

 
Sincerely,  
 
 
Ryan L. Groves 
Senior Project Manager 
Office of Land Quality 
Indiana Department of Environmental Management  
 
 

 
Enclosure 
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 Estimado vecino, 
 
Usted está recibiendo esta carta dado que su residencia se encuentra dentro del área conocida como 
el Sitio de Contaminación del Agua Subterránea 0153. El área de investigación del sitio se 
encuentra bordeada al norte por la calle 35, al lado oeste por Holt Road, al sur por la calle 
Washington y al lado este por Central Avenue. 
 
En 2013, el Departamento de Administración Ambiental de Indiana, o IDEM (por sus siglas en 
inglés) recibió notificación de Citizens Energy Group (Citizens) de la detección de niveles bajos de 
contaminantes en las aguas subterráneas "crudas", no tratadas, en ciertos pozos ubicados dentro de 
sus campos de los pozos Riverside y White River. En las pruebas hechas por IDEM en 2014, se 
encontraron niveles bajos de contaminación en cinco de los 19 pozos de producción de agua. La 
Agencia de Protección Ambiental de los Estados Unidos, o U.S. EPA (por sus siglas en inglés) 
transfirió recientemente la supervisión de la investigación y remediación de este sitio al estado de 
Indiana. IDEM está realizando investigaciones para determinar la fuente de contaminación y 
además estará completando investigaciones adicionales durante el curso de este proyecto. 
 
Aunque se han detectado niveles bajos de contaminación en muestras de agua subterránea tomadas 
de algunos pozos de producción de Citizens, las pruebas han confirmado que el agua potable 
distribuida por Citizens a hogares y negocios cumple con todos los requisitos establecidos por la 
Ley de Seguridad de Agua Potable. 

 
IDEM tendrá una junta informativa jueves 17 de agosto de 2017, de 5:30 a 7:30 p.m. en el Centro 
Comunitario del Parque Watkins ubicado en el 2360 de la calle Dr. Martin Luther King Jr. Por 
favor lea la hoja adjunta o para información adicional visite la página de web 
www.IN.gov/idem/Site0153. 
 
Si tiene alguna preocupación o preguntas, favor de comunicarse con la Oficina de Calidad de la 
Tierra de IDEM al (800) 451-6027 o por correo electrónico a site0153@idem.IN.gov . 

 
Atentamente,  
 
 
Ryan L. Groves 
Senior Project Manager 
Office of Land Quality 
Indiana Department of Environmental Management  

Adjunto 
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